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SINOPSIS

BREVE DESCRIPTOR

La asignatura consiste en una introduccion a los conocimientos socioldgicos aplicados al ambito
del turismo mediante la capacitacidn de los/as estudiantes en la comprensién de los estudios
disponibles en esta disciplina y en el andlisis de la informacién empirica significativa. Se estudiaran
las dimensiones sociales, espaciales, culturales, politicas, laborales, econdmicas y ambientales del
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turismo, explicando su caracter dindmico y evolutivo, y conociendo las cualidades de los
principales agentes turisticos. Se analizardn también los distintos impactos generados por el
turismo a escala global y con una atencidn especial al caso espafiol.

CONOCIMIENTOS PREVIOS RECOMENDADOS

Lectura en inglés requerida.

OBJETIVOS FORMATIVOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Comprender las dimensiones sociales, espaciales, culturales, politicas, laborales, econdmicas y
ambientales del turismo desde una visidn socioldgica.

COMPETENCIAS

Generales

CG1 Capacidad de andlisis y de sintesis

CG2 Comunicacion oral y escrita en lengua nativa

CG3 Resolucién de problemas

CG4 Razonamiento critico

Especificas

CE1: Comprender los principios del turismo: su dimensién espacial, social, cultural, politica, laboral
y econdmica.

CE3: Conocer la evolucién del producto turistico en el marco de la actual sociedad del ocio.

CE7: Reconocer los principales agentes turisticos.

CE13: Manejar técnicas de comunicacion.

CE18: Analizar los impactos generados por el turismo y gestionar el territorio de acuerdo con los
principios de sostenibilidad.

CE24: Trabajar en medios socioculturales diferentes.

CONTENIDOS TEMATICOS

(Programa de la asignatura)

1/ La perspectiva socioldgica sobre el turismo y el ocio

1/1 Métodos y técnicas de investigacidn aplicadas al turismo. Las fuentes

1/2 Evolucidn histdrica del concepto de ocio y el turismo

1/3 Evolucidn y perspectivas tedricas en sociologia del turismo

2/ Sociologia del sistema turistico

2/1 Procesos sociales de produccidn y gestion del turismo

2/2 Agentes sociales turisticos: turistas, receptores, trabajadores, empresarios, mediadores,
instituciones

2/3 Consecuencias sociales del turismo en las sociedades receptoras

3/ Analisis socioldgico de los tipos de turismo

3/1 Segun las motivaciones, productos y practicas (cultural, religioso, deportivo, politico, recreativo,
de salud, etc.)

3/2 Segun las variables sociodemograficas, socioecondmicas y socioculturales: grupos de edad de
los turistas, clases sociales, estilos de vida, etc

3/3 Segln los ambitos espaciales y medioambientales (urbano, rural, montafia, playa, ecoldgico,
etc.)

4/ El futuro del turismo-tendencias sociales

% DEL TOTAL DE

ACTIVIDADES DOCENTES CREDITOS

PRESENCIALIDAD

Asistenciay participacion activa en

clase 45 100




Trabajo guiado 27.5 55

Trabajo autonomo del/la alumno/a 40 0

Trabajo grupal del/la alumno/a 25 0
Otras actividades 12.5

EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

Participacion en la Nota Final

Pruebas orales y/o escritas 0-60%
Presentaciones 0-30%
Trabajos e informes 0-40%

Participacion y actitud del/la alumno/a

0-20%
en clase alo largo del semestre

ADAPTACION DE LA DOCENCIA A LA
SITUACION PROVOCADA POR EL COVID-19

DIRECTRICES DEL MARCO ESTRATEGICO PARA DOCENCIA EN EL CURSO
2020/2021

Dada la situacion de crisis sanitaria provocada por el Covid-19, se desarrollara un sistema de
docencia semipresencial flexible que se basa en el principio de maximizar la presencialidad
garantizando la seguridad sanitaria mediante los protocolos establecidos para la distancia de
seguridad interpersonal. Asimismo, se basa en el principio de flexibilidad en los métodos docentes
garantizando la calidad de la ensefianza y la adquisicidon de competencias. En este sistema
semipresencial el estudiante debe disponer del mismo tiempo con el profesor que en el modelo
presencial habitual en la medida de lo posible.

La docencia semipresencial estard compuesta por una docencia presencial adaptada a las normas
de distanciamiento y difundida por streaming, y una docencia online. La docencia online podra ser
impartida desde los despachos o seminarios del profesorado.

La docencia en los grados estara organizada de acuerdo a las siguientes consideraciones:
— Las clases presenciales tendran una duracién de 2 horas con 20 minutos de descanso incluidos.
— Las clases online tendran una duracién de 1 hora con 10 minutos de descanso incluidos.

— Los grupos seran divididos en dos. El desdoble de los grupos para las semanas con docencia
presencial/streaming sera el siguiente:

¢ G1: Subgrupo de estudiantes cuya letra de su primer apellido esté comprendida entre la Ay la M*.
® G2: Subgrupo de estudiantes cuya letra de su primer apellido esté comprendida entre la Ny la Z*.

*Si la distribucién por letras no arroja grupos equilibrados, se utilizaran otros métodos para
garantizar la igualdad de tamafio entre los subgrupos.

— Para la docencia online se recomienda el uso de los recursos del Campus Virtual de la UCM. Las
clases sincronas pueden ser realizadas tanto por Collaborate como por Google Meet.




— Los cuatrimestres tienen una duracién de 14 semanas. La docencia se organizara en bloques de 4
semanas que se repetiran 3 veces en cada cuatrimestre, pudiendo adaptar las ultimas dos semanas
al formato de clase que el profesorado considere para realizar, en su caso, pruebas de evaluacion
continua. Las semanas presenciales para los Grados no seran las mismas. La organizacién de los
grupos se desplazard una semana para el Grado en Comercio con respecto al Grado en Turismo y al
Doble Grado en Turismo y Comercio. De esta forma, los flujos de estudiantes estaran redistribuidos
para evitar aglomeraciones en la Facultad.

En el caso de Sociologia del Turismo y del Ocio, la distribucién de la docencia en las 4 semanas sera
la siguiente:

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4
Dial Grupo 1 Grupo 1
presencial Online streaming Grupo 1
Grupo 2 Grupo 2 presencial
streaming presencial
Dia 2 Grupo 1 Grupo 1
presencial Online streaming Grupo 2
Grupo 2 Grupo 2 presencial
streaming presencial

— Porcentaje de docencia presencial: con la modalidad 100% presencial habitual, los estudiantes
tenian asignadas 3 horas de docencia a la semana que llevaban asociados 10 minutos de descanso
por cada hora de docencia recibida. Por lo tanto, los estudiantes recibian 150 minutos reales de
docencia a la semana, esto es, 600 minutos de docencia presencial en un bloque de cuatro semanas.
El porcentaje de docencia presencial en este modelo semipresencial es del 50%. Los estudiantes van
a recibir 300 minutos de docencia presencial en un bloque de cuatro semanas, 200 minutos en
streaming y 100 minutos online. Las tutorias serdn preferentemente de manera online. En los casos
en los que se requiera presencialidad, las tutorias se realizaran de acuerdo a las medidas de
seguridad establecidas.

— En las aulas de informatica, se podran utilizar el 50% de su capacidad con el uso obligatorio de
mascarillas tanto por parte de los estudiantes como del profesorado.

— Las actividades de evaluacién que requieran presencialidad deberan realizarse en las semanas de
docencia presencial.

— El horario de las clases presenciales sera diferente segln el curso. Los grupos de 12 comenzaran a
la hora en punto (9:00; 11:00; 13:00; 15:00; 17:00 o 19:00).

— En todo caso, el sistema de docencia semipresencial tendra que estar perfectamente adaptado a
los estudiantes con diversidad de acuerdos a sus necesidades.

— De cara a la trazabilidad de posibles contagios, en las clases presenciales sera obligatorio pasar
lista de forma oral para evitar el contacto de los estudiantes con el mismo papel. De esta forma se
podra obtener la informacidn de qué personas estan en el aula.

Otros escenarios considerados:

— Escenario 1. Docencia presencial 100% sin distancia de seguridad interpersonal. Se recuperaria el
modelo de cursos anteriores.

— Escenario 2. Docencia online. Esto puede ocurrir porque se renueve el estado de alarma, porque
sea necesario aislar a la clase o porque no sea posible acceder a la Facultad. En este caso se pasaria




al modelo online de manera provisional hasta que se pueda volver al modelo semipresencial descrito
en el Marco estratégico para la docencia curso 2020-21 de la Facultad de Comercio y Turismo.
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Idioma en que se imparte

Espafiol

Otra informacion

La evaluacién tendra un caracter continuo y formativo y se realizara tanto a nivel individual
como grupal, coherentemente con la naturaleza de las actividades formativas planteadas.
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