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203 — INFORMATICA APLICADA A LA GESTION DE

LA EMPRESA
PARTE I. MARCO CONCEPTUAL Y TECNOLOGICO
Tema 1 Ambito de la informatica
11 La idea de informatica
1.2 El ordenador y su tipologia
1.3 Evolucidn tecnolégica del ordenador
1.4 Concepto de hardware y software
Tema 2 Hardware (elemento material)
2.1 Estructura basica de un ordenador
2.2 La unidad central
2.3 Los dispositivos periféricos
2.4 Interrelaciones y tendencias del hardware
Tema 3 Software (elemento logico)
341 Concepto y tipologia de lenguajes de programacién
3.2 Software de sistema
3.3 Software de aplicacidn especifico y general
3.4 Interfaces de usuario
Tema 4 Ficheros y bases de datos
4.1 Concepto y tipologia de fichero
4.2 Las posibilidades de la integracion en bases de datos
4.3 Sistemas de gestion de bases de datos
4.4 Datawarehouse
Tema 5 Telematica y redes de comunicacion
5.1 Redes de telecomunicacion en la empresa y sus elementos
5.2 Redes de area local
5.3 Redes de drea metropolitana y de area extensa
5.4 Redes plblicas y nuevas tecnologias de telecomunicacién
Tema 6 Redes internacionales de informacion
6.1 Concepto y evolucién de Internet
6.2 Caracteristicas y servicios
6.3 La Nueva Economfa

6.4 Posibilidades empresariales



PARTE II EL SISTEMA DE INFORMACION EMPRESARIAL

Tema 7 La informacion y el sistema de informacion

7.1 La informacion, recurso basico para la toma de decisiones y sus tipos
7.2 Concepto y evolucion del sistema de informacion

7.3 Funciones del sistema mecanizado de informacién

7.4 De la sociedad de la informacion a la sociedad del conocimiento
Tema 8 Organizacion del sistema de informacién

8.1 Metodologia de implantacién de un sistema informético en la empresa
8.2 El centro de proceso de datos (CPD) en la empresa y su organizacion
8.3 Sistemas centralizados y descentralizados

8.4 Analisis coste-beneficio del sistema de informacion

Tema 9 Aplicaciones de la informatica en la empresa

9.1 Aplicaciones en el drea econdmico-financiera

9.2 Aplicaciones en el area comercial

9.3 Aplicaciones en el area de produccién

9.4 Aplicaciones en el area de recursos humanos

Tema 10 Tipologia de sistemas de informacion en la empresa

10.1 Sistemas de procesamiento de transacciones (EDP)
10.2 Sistemas de informacién para la direccién (MIS)
10.3 Sistemas de soporte para la decisién (DSS)

10.4 Inteligencia artificial y sistemas expertos (ES)

Tema 11 Sistemas de informacion para la direccion estratégica

1.1 Cadena de valor y tecnologias de la informacion

11.2 Sistemas de informacion y ventaja competitiva

11.3 Sistemas de informacion interempresariales (SIEs)

11.4 Sistemas de informacion y estructura de un sector industrial

PARTE III EL ENTORNO DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS

Tema 12 De la ofimatica al teletrabajo

12.1 Evolucién de la ofimatica
12.2 Sistemas ofimaticos

12.3 El teletrabajo

12.4 Tipologia de teletrabajo

Tema 13 La seguridad en los sistemas informaticos

144 La idea de seguridad informatica
13.2 Tipologia de seguridades
13.3 Angdlisis de riesgos y planes de contingencia



13.4 Aspectos juridicos y econdmicos de la seguridad informatica

Tema 14 El control en los sistemas de informacion
14.1 Concepto y objetivos de la auditoria informatica
14.2 Evaluacién de la rentabilidad del sistema informatico

14.3 Tipologia de auditorias informéticas
14.4 Fases en la ejecucion de una auditoria informatica
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