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INTRODUCCION

Tema 1 La generacion de capital humano y la ventaja competitiva

1.1 El capital humano como activo intangible
1.2 Aproximaciones metodoldgicas al estudio de la direccién de recursos humanos

Capitulo 1 de bibliografia basica

PARTE I. MODELO DE DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Tema 2 El modelo de la direccién estratégica de recursos humanos

2.1 Un modelo estratégico de direccion de recursos humanos
2.1 Definicion de los objetivos

2.2 Andlisis externo: el mercado de trabajo

2.3 Andlisis interno: organizacién, trabajo y personas
Capitulos 9 y 10 de bibliografia basica

Lectura: Modelos de direccion de recursos humanos

Tema 3 Herramientas para la direccién de recursos humanos

3.1 Enfoques en la direccidn de recursos humanos: personas frente a puestos
3.2 El andlisis de puestos de trabajo

3,3 Valoracién de puestos de trabajo

3.4 Perfiles de competencias

Capitulo 18 de bibliografia basica

PARTE II. DISENO DE LAS POLITICAS DE RECURSOS HUMANOS

Tema 4 Politica de captacién

4.1 La captacidn y la capacidad de atraccion de capital humano
4.2 El proceso de reclutamiento

4.3 El proceso de seleccidn

4.4 El proceso de socializacidn

4.5 Evaluacion de la politica de captacion

Capitulo 11 de bibliografia basica

Tema 5 Politica de reduccién de fuerza de trabajo

5.1 Procesos de desvinculacion de los empleados

5.2 Las bajas voluntarias

5.3 Despidos y reducciones de plantilla

5.4 La gestion de los despidos
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6.2 Proceso de planificacion e implantacion de programas de formacién
6.3 Evaluacion de los programas de formacién
Capitulo 13 de bibliografia bésica

Tema 7 Politica de desarrollo de carreras profesionales

7.1 Mercados laborales internos

7.2 La carrera profesional desde la perspectiva del empleado

7.3 La perspectiva directiva: el disefio de los planes de carrera

7.4 Problemas planteados en la gestion del desarrollo de las carreras

Capitulo 14 de bibliografia bésica

Tema 8 Politica de retribucidn

8.1 Objetivos de la politica retributiva
8.2 El disefio del sistema de compensacién: determinacién de la cuantfa retributiva
8.3 El disefio del sistema de compensacion: determinacién de la estructura retributiva

Capitulo 15 de bibliografia basica

PARTE III EL CONTROL DEL SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS

Tema 9 La evaluacidn del desempeiio

9.1 Objetivos de la evaluacién del desempefio

9.2 El criterio de evaluacion

9.3 Metodologia de evaluacién

9.4 La ejecucién de la evaluacion

9.5 Errores frecuentes en el proceso de evaluacién de desempefio
Capitulo 16 de bibliografia basica

Tema 10 La auditoria de recursos humanos

10.1  La auditoria y el control de la funcién de recursos humanos
10.2  Enfoques en la auditorfa de recursos humanos

10.3  Modelos de evaluacion de la funcién de recursos humanos
10.4  Indicadores de la funcién de recursos humanos

Capitulo 17 de bibliografia basica

Tema 11 El sistema de informacion de recursos humanos

11.1  Las nuevas tecnologias en el area de recursos humanos

11.2  El sistema de informacion de recursos humanos: estructura y funciones
11.3  Aplicaciones en el area de recursos humanos

11.4  El disefio del sistema: la informatizacién del drea de recursos humanos

Capitulo 19 de bibliografia basica
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