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SINOPSIS

BREVE DESGRIPTOR

Esta asignatura pretende analizar el modelo de direccion estratégica de la empresa y
aplicarlo a las empresas del sector turistico tomando en consideracién las particularidades
de éstas.




CONOC|MIENTOS PREVIOS RECOMENDADOS

No se han establemdo prerrequ;snos

At BT S bBJETWOSFORMATIVOS

) RESULTADOS DE APRENDIZAJE

+ Conocer el modelo de direccion estratégica apllcado a las empresas turisticas.

+ |dentificar la mision, vision y los diferentes tipos de objetivos de las empresas turisticas,
asi como sus principales mecanismos de gobierno.

+ Ser capaces de realizar andlisis externo y andlisis interno para poder identificar las
oportunidades y amenazas, asi como las fortalezas y debilidades de las empresas
turisticas.

« Formular estrategias corporativas y competitivas para las empresas turisticas.
Conocer los principales mecanismos para la evaluacion e implantacion de estrategias en
las empresas turisticas.

[COMBETENGIAS T

Generales
CG1. Capacidad de analisis y de sintesis

CG4. Razonamiento critico
CG6. Trabajo en equipo

Especificas

FAGULTAD DE
CE7. Reconocer los principales agentes turisticos COMERCIO ¥ 1uRIsmo

CEB8. Evaluar los potenciales turisticos y el analisis prospectivo de su explotacion
CE11. Definir objetivos, estrategias y politicas comerciales

CE12. Dirigir y gestionar los distintos tipos de entidades turisticas

CE18. Analizar los impactos generados por el turismo y gestionar el territorio de
acuerdo con los principios de sostenibilidad

CE23. Comprender el funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus
sectores empresariales en el ambito mundial

W GONTENIDOS TEMATIGOS™

F(RIouraiideiliagignatiica)

PARTE |: INTRODUCCION

Tema 1. La naturaleza de la direccion estratégica
« Las decisiones estratégicas
» El proceso de direccién estratégica y su responsabilidad
« La direccion estratégica como ambito de estudio

PARTE Il: ANALISIS ESTRATEGICO

Tema 2. Los objetivos y los valores de la empresa
« La mision, la vision y los objetivos estratégicos
» La creacion de valor y los grupos de interés




* El gobierno de la empresa
* Los valores de la empresa
Tema 3. Analisis del
entorno
* El'entorno de la empresa: concepto y tipologia
+ Analisis del entorno general
* Analisis del entorno especifico
* Importancia del analisis del entorno para la competitividad de la empresa
Tema 4. Analisis interno
* El diagnéstico interno de la empresa
+ La cadena de valor
+ Analisis de los recursos y capacidades
+ El analisis DAFO

PARTE Ill: FORMULACION DE LAS ESTRATEGIAS
Tema 5. Estrategias y ventajas competitivas
* Estrategia y ventaja competitiva
+ La ventaja competitiva en costes
* La ventaja competitiva en diferenciacion de productos
* La ampliacion de las estrategias competitivas de Porter: El “reloj estratégico”
« Estrategias con base en el grado de madurez de la industria
Tema 6. Las direcciones de desarrollo
* El campo de actividad y el desarrollo de la empresa
* La expansion de actividades
* La diversificacion de actividades
* La integracion vertical
* La reestructuracién de la cartera de
negocios
Tema 7. Los métodos de desarrollo
+ Desarrollo interno y externo
* Fusiones y adquisiciones de empresas
* La cooperacion entre empresas
Tema 8. La estrategia de internacionalizacion
* La empresa multinacional
* La competencia global: factores y estrategias
+ Estrategias de entrada en mercados exteriores
* La direccion de la empresa multinacional

PARTE IV: IMPLANTACION DE LAS ESTRATEGIAS
Tema 9. Evaluacion e implantacion de estrategias

* El proceso de evaluacion y seleccion de estrategias

* La implantacién de la estrategia

* La definicién del soporte organizativog

* La definicion de los sistemas administrativos de apoyo




IR PRESENCIAUDAD

YACTIVIDADES DOGENTES ™ [ ERHORASHEE

Amstencna y participacion actlva
en clase 48 180
Trabajo guiado 27,5 55
Trabajo auténomo del/la alumno/a 40 0
Trabajo grupal del/la alumnofa 25 0

Otras actividades 12,5

?i F’amcipacmn en Ia Nota Fmai

Pruebas orales y/o escritas (50% examen final // 10% test intermedio no

liberatorio)
Trabajos e informes 30%
Participacion y actitud del/la alumno/a s WPLG /s
10% Ul
en clase a lo largo del semestre L)
a4
ui
=
%
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