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SINOPSIS

BREVE DESCRIPTOR

Métodos de muestreo, donde se estudian las técnicas para el disefio de una muestra, los
principales métodos de muestreo, el disefio y tratamiento de encuestas, las aplicaciones de

estas tecnicas en el ambito comercial. _
CONOCIMIENTOSPREVIOS'RECOMENDADOS (opcional)




OBUJETIVOS FORMATIVOS

RESULTADOS DE'APRENDIZAJE
- Ser capaz de disefiar muestras y conocer las aplicaciones del muestreo en problemas

concretos de gestién comercial.
- Ser capaz de elegir y manejar en cualquier momento la mejor herramienta disponible en una

situacion concreta.

COMPETENCIAS (debe trasladarse el nombre de la competencia yla deseripeion que
aparecen en la memoria verificada)

Generales

CG2 - Alcanzar habilidades de comunicacion, cooperacion interpersonal y trabajo en equipo
con el objetivo de desenvolverse convenientemente con todos los agentes que operan en
la funcion comercial

CG3 - Conocer y comprender distintas realidades culturales para establecer contactos con
el fin de desarrollar mercados a nivel internacional e, incluso, global de los paises
implicados y adaptar las distintas estrategias comerciales tanto al consumidor como a la
sociedad donde se desenvuelve

CG4 - Comprender y aplicar los mecanismos y técnicas de planificacion, anaiisis de
informacion, negociacion, simulacién, decisién y control en la relacién comercial teniendo
como base la estrategia comercial de la empresa

Especificas:

CE16 - Conocer el método y los conceptos estadisticos necesarios para el analisis de
mercado y las actividades comerciales: modelos que permiten predecir distintos escenarios
futuros, obtener muestras validad o aplicar andlisis multivariable para la obtencion de
segmentacion de mercados, mapas de posicionamiento, andlisis factoriales, etc

CONTENIDOS TEMATICOS

(Programaide la‘asignatura)

PARTE I. MUESTREO ESTADISTICO Y DISENO DE ENCUESTAS

Tema 1 Introduccién y Aspectos Generales de la Teoria de Muestras
Conceptos bdsicos. Objetivos

Elementos de la Teoria de Muestras

Tipos de Muestreo

Descripcion de los principales Métodos de Muestreo

1.
1:
1.
1.
I, Los Métodos de Muestreo en la Gestidn Comercial

bW =

Tema 2 Muestreo aleatorio simple

2.1 Muestreo aleatorio simple con y sin reemplazamiento
2.2 Estimadores

2.3 Intervalos de confianza

2.4 Tamano de la muestra

Tema 3 Disefio de encuestas s@
3.1 Tipos de variable 2
3.2 Fiabilidad y validez de los cuestionarios %
3.3 Estudio de un caso practico
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PARTE II Estadisticas Oficiales y Software ESTADISTICO
Tema 4 Estadisticas Econémicas y de Comercio producida por el INE y Eurostat
4,1 Estadisticas Econémicas y de Comercio producidas por el INE
4,2 Estadisticas Econémicas y de Comercio producidas por Eurostat
4.3 Metodologia empleada para la elaboracién de las principales Estadisticas
Econdmicas
4.4 Estadisticas Econémicas producidas fuera de Europa
Tema s Software Estadistico
5.1 Relacion de Software Estadistico
8.2 Introduccion al software libre: R y R-Commander
5.3 Ejercicios practicos con R-Commander: Estadistica Descriptiva aplicada al
Comercio
5.4 Introduccion a Macros de Excel
5.5 Creacion y ejecucién de Macros de Excel
5.6 Caso practico: Creacion de Macros aplicadas a Estadisticas de Comercio
PARTE Il METODOS ESTADISTICOS AVANZADOS
Tema é Contrastes no Paramétricos Cldsicos
6.1 Infroduccion
6.2 Contrastes de bondad de ajuste
6.3 Conftrastes de localizacion
6.4 Comparacion de dos muestras
6.5 Comparacion de mds de dos muestras
6.6 Medida de la dependencia
Tema7 Estadistica no Paramétrica
2.1 Infroduccioén
7.2 Métodos de suavizado
7.3 Estimacion no paramétrica de la densidad
Tema 8 Estadistica Bayesiana _
8.1 Infroduccién FACULTAD DE
8.2 El paradigma bayesiano: distribuciones a priori y a posteriori COMERCIO Y TURISMO
8.3 Inferencia bayesiana
= N R DR R TOTANDE
i ACTIVIDADES DOQENTFS ,L 7 CREDITO§
Asistencia y participacion activa en 45 100
clase
Trabajo guiado 27,5 55
Trabajo autonomo del/la alumno/a 40 0
Trabajo grupal del/la alumno/a 25 0
Otras actividades 12,5 0




EVALUAGION

SISTEMA DE EVALUAGION Participacionien laiNota Final
Pruebas orales y/o escritas 50%
Resolucién de problemas y ejercicios 15%
Presentaciones 5%
Trabajos e informes 25%
Participacion y actitud del/la alumno/a en
clase alo largo del semestre o
RECURSOS
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Segunda edicién. Editorial McGraw-Hill. México
- LE GUEN, F. (2014). EXCEL 2013. Aprender Excel y la programacion en vba. ENI
EDICIONES
- PERO, M.; LEIVA, D.; GUARDIA. J. y SOLANAS, A. (2012). Estadistica aplicada a
las ciencias sociales mediante R y R-commander. GARCETA GRUPO EDITORIAL
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Idiomaienique'se imparte

Castellano e inglés
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