UNIVERSIDAD COMPLUTENSE
MADRID

FACULTAD DE COMERCIO Y TURISMO

Madrid, a 18 de marzo de 2020

Estimados/as compafieros/as:

En primer lugar, quiero transmitiros que espero y deseo que tanto vosotros como vuestros
familiares estéis bien de salud, y quiero enviar mi apoyo y solidaridad a las personas afectadas.
Estamos viviendo circunstancias muy extraordinarias derivadas de una crisis sanitaria mundial
y, por ello, la prioridad debe ser para todos la salud.

Os informo que en estos dias de suspensién de la actividad educativa, tanto el equipo decanal,
como los coordinadores de Grado, de Master Universitario, de Campus Virtual, de Diversidad y
de lgualdad, estamos trabajando en prevision de escenarios futuros, dado que parece que los
15 dias establecidos, no van a ser suficientes para contener la situacion. Igualmente, os informo
gue estamos trabajando en coordinacion con el Equipo Rectoral previendo escenarios futuros.

Lo que se nos ha transmitido es que la Universidad Complutense de Madrid es una universidad
de caracter presencial, pero que, ante la necesidad de seguir con la ensefianza de nuestros
estudiantes, tendremos que transitar hacia un modelo de ensefianza no presencial con los
medios de los que disponemos.

Nuestra intencién es que este transito sea lo mas razonable y factible para todo nuestro
profesorado y para nuestros estudiantes, teniendo en cuenta que no todos disponemos de los
mismos medios, ni tenemos el mismo nivel de adaptacion a la tecnologia, y que no todas las
asignaturas tienen la misma facilidad para adaptarse a modelos online.

Por ello, en los préximos dias voy a proponer que montemos una coordinacion eficaz, a través
de los coordinadores de Grado y de Mdsteres Universitarios y con ayuda de la Coordinadora del
Campus Virtual y otros miembros del Equipo Decanal, para ir formando a los profesores y
asistiendo en los problemas particulares que se planteen.

Creemos que la herramienta clave para la ensefianza no presencial de la que dispone la UCM,
en estos momentos, es el Campus Virtual, que tiene muchas funcionalidades que todos
conocemos, incluso una herramienta llamada “Colaborate” que permite la imparticion de clases
sincrénicas a distancia con los estudiantes y, también permite organizar el trabajo en grupo.



Otra herramienta destacable es Google Meet, que es completamente gratuita para profesores
y estudiantes de la UCM, y que permite un aprendizaje sincrdonico para grupos grandes.

https://meet.google.com/ meet

Mediante esta herramienta el profesor, delante de su ordenador, puede impartir una clase
mientras los estudiantes le estdn viendo desde su casa con sus ordenadores o teléfonos moviles.
La interaccidn con los estudiantes es también sencilla, ya que dispone de un “Chat” en el cual el
estudiante puede ir haciendo preguntas. Eso si, para grupos grandes, hay que organizar el
tiempo para hacer preguntas porque pueden ser demasiadas y, por tanto, de dificil gestion.

Otras herramientas estan descritas en la documentacién que se adjunta. Esta documentacion
ha sido elaborada y distribuida a través de los coordinadores de Campus Virtual a todas las
Facultades.

Por dltimo, transmitiros un mensaje de optimismo, dentro de las circunstancias, porque creo
que entre todos, y con la ayuda de nuestras autoridades, vamos a poder superar esta situacion
tan dificil que estamos afrontando. Las numerosas muestras de solidaridad y de responsabilidad
gue estamos viendo estos dias asi lo indican.

Quedo a vuestra entera disposiciéon para todo lo que podais necesitar, y os mando un cordial
saludo,

Francis Blasco
Decana


https://meet.google.com/_meet

