UNIVERSIDAD COMPLUTENSE
MADRID

FACULTAD DE COMERCIO Y TURISMO

Madrid, 27 de marzo de 2020

Estimados/as profesores/as:

Tal y como informé la semana pasada, a partir del dia 31 de marzo del presente, estaremos en
el periodo de docencia online, en el que se sustituyen las actividades presenciales por las no
presenciales a todos los efectos, tal y como nos ha solicitado nuestro Rectorado.

Nuestro principal objetivo debe ser el aprendizaje de nuestros estudiantes por lo que estoy
segura de que nuestro buen hacer y sentido de la responsabilidad contribuiran a que esta nueva
etapa, que no es facil, la levemos a cabo de la mejor manera posible.

Durante este periodo, y hasta que volvamos a las aulas, es importante tener en cuenta una serie
de aspectos que he considerado recoger en esta carta y que estdn mas desarrollados en
la pagina web de la Facultad:

- Se aconseja encarecidamente usar métodos de docencia asincrénica, esto quiere decir que el
estudiante y el profesor no tienen que estar interactuando en el mismo momento (docencia
sincrénica) sino que se puede subir material muy diverso: textos, presentaciones, audios, videos,
entre otros, y posteriormente resolver dudas a través de chats, emails, u otros medios
de comunicacién. Las plataformas de docencia sincrdnica, al haber muchas personas conectadas
al mismo tiempo, puede no ofrecer una calidad suficiente para impartir clase.

-Serecomienda tener en cuenta aspectos de seguridad y privacidad, por ejemplo, no compartir
imagenes personales con los estudiantes, no contestar e-mails o abrir links sospechosos, entre
otros.

- El periodo de planificacion de la docencia debe ser la semana, y las actividades se deben
informar a los estudiantes con suficiente antelacion.

- Se debe seguir con la evaluacidn continua en la medida de lo posible, aunque no se pueden
realizar exdmenes oficiales.

- La herramienta fundamental de docencia online debe ser el Campus Virtual, todas las
asignatura deben estar virtualizadas. Se pueden utilizar otras herramientas si el profesor ya las
conoce o las puede aprender facilmente (p.e. google meet, obs, entre otras).

Desde el Equipo Decanal, somos conscientes de que los profesores no tenemos todos el mismo
nivel de adaptacién a la tecnologia de docencia online, por lo que hemos creado grupos de
trabajo para asistir a los profesores que lo necesiten. Los grupos de trabajo estan organizados



https://comercioyturismo.ucm.es/informacion-docencia-no-presencial

por grados, doble grado y masteres oficiales y tienen un responsable, marcado en sombreado.
Estan compuestos por los siguientes profesores: Decana, Coordinadora del Campus Virtual, un
miembro del Equipo Decanal, y los coordinadores de grados y mdsteres oficiales.

Lo ideal es que cuando tengamos algun problema con la docencia online nos dirijamos
al responsable del grupo cuyo e-mail estd recogido en la siguiente tabla:

Grado en Comercio

Grado en Turismo

Doble Grado Ty C

Masteres Univ.

Francis Blasco

Francis Blasco

Francis Blasco

Francis Blasco

Amparo Carrasco

Amparo Carrasco

Amparo Carrasco

Amparo Carrasco

Mercedes Rdez.
Paredes

paredes@ccee.ucm.es

David Cisneros

davidcisneros@ucm.es

Nuria Recuero

nrecuero@ucm.es

Maria Garcia

magarciah@ucm.es

Pilar Gdmez Aparicio

Herbert Gonzalez

Gema Martinez

Matilde Fdez-Cid

Adolfo Millan

Yolanda Romero

Ignacio Ruiz

Antes de despedirme, quiero agradecer a todas las personas que en estos dias nos estan
ayudando en la transicién a la docencia no presencial, especialmente a la coordinadora del
Campus Virtual, la coordinadora de Diversidad, los miembros del equipo decanal y los
coordinadores de las titulaciones. También quiero agradecer a los profesores de nuestra
Facultad que me estd dando un feedback muy positivo y muchos animos en estos dificiles
momentos. Y por supuesto, al Personal de Administracién y Servicios que estd haciendo posible
que todas las labores de comunicacion e informacidn se realicen a tiempo. Muchas gracias a
todos de corazon.

Por ultimo, espero y deseo que estéis bien de salud, asi como vuestros familiares y seres
queridos, estoy convencida de que entre todos y con la mejor de las voluntades, vamos a superar
esta crisis sanitaria sin precedentes que nos estd azotando. Os mando mi energia positiva y todo
mi carifio y animo en estos momentos.

Un afectuoso saludo,

Francis Blasco
Decana
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