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Grado-Master Estudiantes: Tabla resumen

CURSO0:2821-22

Encuestas de Satisfaccion
de Estudiantes

CENTRO: FACULTAD DE COMERCIO Y TURISMO

TITULACION: MASTER EN DIRECCION Y GESTION DE EMPRESAS HOTELERAS

Grado-Master Estudiantes: Caracteristicas de la muestra |

CURSO:26821-22

@ :‘ TITULACION: MASTER EN DIRECCION ¥ GESTION DE EMPRESAS HOTELERAS

OFICINA para la CALIDAD

viemectoradn de Cahdacd

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

CENTRO: FACULTAD DE COMERCIO Y TURISMO

Genero

HOMBRE

MUJER

W HOMBRE M MUJER

Poblacion N %_Participacion Participacion n
48 31,3% 15
Edad (afios)

{%) Porcentaje por franjas

De3ba4d|-
Ded5abd|-
De5s5a65|-

De 65 en adelante | -

.85 16.8% 28.8% 38.6% 48,85 588X 668,8%

Edad media (afios) 253 Des. Titpica 2,3




Grado-Master Estudiantes: Tabla resumen

A UNIVEREIDAD Encuestas de Satisfaccion
'ﬁ" o0 IP[,U'{"I::ENESIEP de Estudiantes
Grado-Master Estudiantes: Satisfaccion |

Satisfaccion global con la titulacion
2861

13.3%

CURSO0:2821-22

TITULACION: MASTER EN DIRECCION Y GESTION DE EMPRESAS HOTELERAS

18.8%

lg.ax

CENTRO: FACULTAD DE COMERCIO Y TURISMO

16,8%

8.6%

B7%

£
o

Media

Desviacion Tipica

Mediana

Moda

4,7
2,6
5,0



Grado-Master Estudiantes: Tabla resumen

HISTORICO ACUMULADO CENTRO: FACULTAD DE COMERCIO Y TURISMO
Encuestas de Satisfaccion
de Estudiantes i i ) i
TITULACION: MASTER EN DIRECCION Y GESTION DE EMPRESAS HOTELERAS
Desarrollo académico Q Media Asignaturas, tareas y materiales Q Media Practicas externas Q Media
Numero de alumnos por aula S,g Trabajo no presencial Gtil 6.! Atencion tutor/colaborador T",9v
Mivel de dificultad apropiado 5,3 Contenidos organizados y no solapados 6,2 Valoracion formativa 7,6
Objetivos claros 58 Objetivos propuestos alcanzados 51 Satis. practicas externas 75
Relacion calidad/precio 55 Materiales ofrecidos actuales y novedosos 4.6 Utilidad percibida para empleabilidad 71
Integracion teoria/practica 49 Contenido innovador 41 Gestion del Centro 48
Calificaciones en tiempo adecuado 49 Componente practico adecuado 3,7
Plan de estudios adecuado 4.8 Compromiso . a Media
Orientacion internacional 31 Repetir estudios superiores 8,5
Forn‘llac'lén.r:ecibl'da:.r a Satisfaccion Q, Med.. Repetir titulacion 3.8
matriculacion Med... . v
. ) P 3 — 2y Prestigio UCM 76 Repetirenla UCM 5.6
Programa de movilidad Q Media roce-so € matnlcu ac'lo.n ! Actividades complementarias 71 Recomendar titulacion 3,8
Satis. formacion en el extranjero 8,3 Iutborla(tjs Dresen:lTles L:tlles y ?; Satisfaccion UCM 6,4 Recomendar la UCM 6.2
i i abor docente del profesorado \ . ;
Satis. programa de movilidad 88 - Orgullo estudiante UCM 62 | Seguiren lamisma titulacion 4.9
Competencias de la titulacion 55 .
Recursos y Medios 6,2 Seguir como alumno de la UCM 6,1
Acceso al mundo laboral 51

Atencion al estudiante 538
Acceso al mundode la 4.4
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