
 

 

MEJORAS IMPLANTADAS EN EL MÁSTER DE 

PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN DE DESTINOS 

TURÍSTICOS 

 
CURSO 2022/2023 

• Se ha mejorado el calendario del máster para adecuarlo al contenido de las 

asignaturas y a la carga de trabajo. 

• Mejora de la comunicación con los estudiantes para animarlos a participar en los 

procesos de valoración de la titulación. 

• Mejora del nivel de participación de los egresados en la encuesta de inserción 

laboral y empleabilidad. 

• Se ha reforzado la información sobre la posibilidad de estancias y prácticas en el 

extranjero. 

• Se ha aumentado el nivel de exigencia respecto al requisito lingüístico para 

asegurar que todos los estudiantes cuentan con un nivel adecuado de español 

(C1). 

• La web se ha actualizado, asegurando el funcionamiento de todos los enlaces. 

 

CURSO 2021/2022 

 

• Directrices de coordinación de la docencia destinado a coordinadores de 

asignaturas. 

• Procedimiento para elaboración y revisión de guías docentes. 

• Unificación de formatos de guías docentes: uso de formato único utilizando el 

formato oficial UCM disponible en el Portal de Gestión Académica (GEA). 

• Mejora de coordinación vertical con Decanato mediante la incorporación de 

coordinadores a las reuniones de equipo decanal cuando se traten temas 

relacionados con las titulaciones. 

• Iniciativa piloto para recabar información sobre la trayectoria de egresados a 

través de la red profesional LinkedIn. 

 

CURSO 2020/2021 

• Se ha creado un nuevo Vicedecanato de Estudiantes y Extensión Universitaria, lo 

que permitirá una mejor atención e implicación del alumnado. 

• Se ha creado la figura de la Delegada de la decana para Prácticas Externas y 

Empleabilidad, lo que permite una mayor atención y seguimiento a las Prácticas 

en la titulación. 

• Proceso de obtención de la certificación de calidad ISO 9001. En ese marco se 

han revisado todos los procedimientos y actualizado los registros, el análisis 

DAFO y los indicadores de la titulación. 



 

• Mejoras en las infraestructuras: (1) implantación de un sistema de streaming en 

todas las aulas; (2) instalación de 18 puntos wifi para facilitar el uso de portátiles 

dentro del aula. 

• Creación de los Talleres de Empleabilidad, para complementar las Prácticas 

Externas del Máster. 

• Plan de Formación Interno para el Profesorado con impartición de Talleres y 

Cursos propios de la Facultad de Comercio y Turismo. 

• Se ha revisado la información disponible en la página web del título, en los 

aspectos recomendados en el informe de seguimiento. 

 
CURSO 2019/2020 

• Se ha publicado y difundido guía y vídeo explicativos sobre el funcionamiento y 

utilidad de las encuestas de satisfacción. Se ha reforzado la labor de recordatorio 

durante la campaña de encuestas. 

• Se ha reforzado la presencia en redes sociales con una página del máster que ejerce 

de punto de contacto de estudiantes, egresados y empleadores colaboradores. 

• Se ha reforzado la difusión de los programas de movilidad existentes y, 

específicamente, del itinerario de Dobles Títulos de Másteres en Turismo – UCM 
– Université Paris 1 Panthéon Sorbonne. 

 

 

CURSO 2018/2019 

• Se ha realizado un análisis sobre la efectividad del SGIC implantado. 

• Se ha implantado un sistema de encuestas para aquellos estudiantes que regresan 

a recoger el título académico en el marco de análisis de la inserción laboral. 

• Se ha conseguido multiplicar los lugares para la realización de prácticas de los 

estudiantes del máster. 

• Se ha conseguido aumentar el grado de compromiso de los estudiantes y de los 

profesores, reflejado en un mayor número de TFM presentados. 



 

CURSO 2017/2018 

• Se ha llevado a cabo una actualización de la web de acuerdo a las instrucciones 

de la Fundación Madri+id. 

• Se ha incluido una actualización de la composición de la Comisión de Calidad de 

la Facultad. 

• Se ha llevado a cabo una estrategia de apertura del máster a través de redes 

sociales, participación en conferencias, eventos científicos y profesionales para 

dar a conocer el mismo entre los potenciales interesados a cursarlo. 

• Se ha incluido información detallada sobre las reuniones de coordinación del 

título, sobre información del profesorado y el porcentaje de créditos impartidos 

por cada figura docente. A su vez, se ha incluido también información acerca del 

canal de quejas y sugerencias. 

• Se han reforzado los contactos con entidades públicas y privadas con el fin de 

poder ofrecer un mayor abanico de opciones para las prácticas externas del máster. 

• Se ha creado un plan de actividades complementarias en el que participaron 15 

profesionales externos del sector turístico. 

• Se ha iniciado el programa de intercambio con la Université Pantheón Sorbonne 

de París 1 abriéndose la posibilidad de obtener una doble titulación. 
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