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SINOPSIS

BREVEDESCRIPTOR

- Psicologia Social, ocio, turismo, bienestar y calidad de vida.



https://comercioyturismo.ucm.es/grado

CONOCIMIENTOSPREVIOSRECOMENDADOS(opcional)

OBJETIVOSFORMATIVOS

RESULTADOSDEAPRENDIZAJE

Dotar al alumno de los conocimientos especificos de la psicologia social que son fundamentales para
su formacion y que le permitiran establecer un vinculo apropiado e idéneo con los usuarios de los
servicios turisticos.

Dotarlo asimismo de las herramientas basicas que le permitan analizar los factores del entorno, de
esta manera, contribuir eficazmente en la toma de decisiones.

Contribuir a involucrados en la dindmica de las actividades turisticas con el fin de que sea capaz de
identificar los agentes bioldgicos y psicosocioldgicos de las personas y los grupos y pueda
la comprensién del alumno de la diversidad cultural de los individuos involucrados en las actividades
turisticas respetando sus valores, usos y costumbres

COMPETENCIAS (debetrasladarseel nombrede
lacompetenciayladescripcionqueaparecen enlamemoriaverificada)

Generales

CG3: Resolucién de problemas.

CG4: Razonamiento critico.

CG5: Compromiso ético.

CG9: Creatividad.

CG10: Iniciativa y espiritu emprendedor.
CG11: Motivacién por la calidad

Especificas:
CE1: Comprender los principios del turismo: su dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y
econdmica.
CE3: Comprender el caracter dindmico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio.
CE7: Reconocer los principales agentes turisticos.
CE13: Manejar técnicas de comunicacion.
CE18: Analizar los impactos generados por el turismo y gestionar el territorio de acuerdo con los
principios de sostenibilidad.
CE24: Trabajar en medios socioculturales diferentes.

CONTENIDOSTEMATICOS (Programa de la asignatura)

1- Antecedentes histéricos y conceptos fundamentales de la psicologia social del turismo.
2- Enfoque psicosocioldgico del turismo
3- Interaccion social
4- Qcioy tiempo libre
5- Elturista
6- Motivacidn y satisfaccion turistica
Metodologia de investigacidn y psicosociologia del turismo

ACTIVIDADESDOCENTES AIOIRAS PRESENCIALIDAD
Asistencia y participacion activa en clase 45 100
Trabajo guiado 27,5 55
Trabajo autbnomo del/la alumno/a 40 0
Trabajo grupal del/la alumno/a 25 0
Otras actividades 12,5




EVALUACION

SISTEMADEEVALUACION

Pruebas orales y/ o escritas 50
Trabajo e informes 40
Participacion y actitud del/ la alumno/a en 10
clase a lo largo del semestre

RECURSOS

BIBLIOGRAFIABASICA

Alvarez Sousa, A. (1994). El ocio turistico en las sociedades industrializadas avanzadas.
Barcelona: Bosch. Analisis socioldgico del fendmeno turistico.

Alvaro, J. L.; Garrido, A. y Torregrosa, J. R. (1996). Psicologia social aplicada. Madrid:
McGraw Hill. Incluye un capitulo sobre la psicologia social del ocio.

BIBLIOGRAFIACOMPLEMENTARIA

Argyle, M. (1987). Psicologia de la felicidad. Madrid: Alianza. Aborda el ocio como una de
las bases de la calidad de vida y la felicidad.

Barriga, S. y Ledn, J. M. (1993). Aspectos psicosociales del ambiente la conducta
deportiva y el fendmeno turistico. Sevilla: Eudema. Incluye varios de los primeros
trabajos sobre psicologia social del ocio y el turismo en Espafia

Castano. J. M.(2005). Psicologia social de los viajes y del Turismo. Thomson. Madrid

Escuela de Turismo (1995). Turismo y tiempo libre. Bilbao: Deusto. Compedio de
diferentes trabajos, provenientes de la psicologia social, sociologia, economia y derecho,
sobre el fendmeno turistico.

Gaviria, M.; Iribas, J. M.; Monterde, M.; Sabbah, F.; Sanz, J.R. y Udina, E. (1974).
Espafia a Go-Go. Turismo Charter y neocolonialismo del espacio. Madrid: Turner. Primer
trabajo, en nuestro pais, que analiza el fendmeno turistico.

Gete, E. (1987). Tiempo de ocio. Barcelona: Plaza y Janés.

Jurdao Arrones, F. (1992). Los mitos del turismo. Madrid: Endymion. Se analiza el
impacto del turismo en las comunidades en las que se asienta.

Layard, R. (2005). La felicidad. Lecciones de una nueva ciencia. Madrid: Taurus.

Montaner, J. (1996). Psicosociologia del turismo. Madrid: Sintesis.
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Castellano

Otrainformacion

Directrices de la asignatura en base al Marco Estratégico parala Docencia durante el
curso 2020/21

El sistema de docencia para el curso 2020-2021 se ha establecido para cumplir las pautas
del marco estratégico aprobado por la Facultad de Comercio y Turismo el 22 de julio de
2020, garantizando que la docencia pueda hacerse en sistema semipresencial por medio
del sistema de docencia presencial adaptada a las normas de distanciamiento, difundidal
por streaming u online, adaptandose a las necesidades, potenciando la evaluacion
continuada de los progresos del alumno al ir alcanzando los objetivos y las competencias|
asignadas, segun las capacidades de las aulas y el nUmero de alumnos matriculados,
combinando clases on line, con clases semipresenciales en dias y semanas alternas,
durante las semanas que dure el cuatrimestre.

https://comercioyturismo.ucm.es/file/marco-facultad-de-comercio-y-turismo-60

Cronograma de la Asignatura

Ejemplo de las cuatro primeras semanas

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4
G1 presencial G1 streaming
Dia 1* online G1 presencial
G2 streaming G2 presencial
G1 presencial G1 streaming
Dia 2* online G2 presencial
G2 streaming G2 presencial

La asignatura tiene dos dias de docencia a la semana:

Dia 1*: Primer dia de clase de una semana concreta.

Dia 2*: Segundo dia de clase de una semana concreta.

El desdoble de los grupos para las semanas con docencia presencial/streaming sera el

siguiente:

e G1: Subgrupo de estudiantes cuya letra de su primer apellido esté comprendida entre
laAylaM*.

e (G2: Subgrupo de estudiantes cuya letra de su primer apellido esté comprendida entre
laNylaz*

*Si esta distribucion por letras de primer apellido no arroja grupos equilibrados, se utilizara
otra distribucion con otras letras para garantizar la igualdad de tamafio entre los subgrupos.

La distribucion por apellido que finalmente se utilice, asi como el cronograma completo de
la asignatura estara publicado en la asignatura virtualizada en el Campus Virtual.

Duracioén de las clases:

» Las clases presenciales tendran una duracion de 2 horas con 20 minutos de descanso
incluidos.
> Las clases online tendran una duracion de 1 hora con 10 minutos de descanso incluidos.



https://comercioyturismo.ucm.es/file/marco-facultad-de-comercio-y-turismo-60

