COMPLUTENSE Vicerrectorado de Calidad

Resultados de las Encuestas de Satisfaccion de PDI (2019-2020)

Facultad de Comercio y Turismo

D.G. Turismo-Comercio

Caracteristicas de la muestra

Total de encuestados: 9
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Vicerrectorado de Calidad

Satisfaccion global con la titulaciéon y con la UCM
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Vicerrectorado de Calidad

Satisfaccion global por caracteristicas de la muestra

Media Mediana Desviacién tipica

Titulacién UCM  Titulacién UCM  Titulaciéon UCM

Categoria Prof. Contratado Doctor 9.0 7.0 9.0 7.0 - -
Prof. Asociado (Tiempo completo) 7.5 7.5 7.5 7.5 3.536 0.707
Prof. Titular de Universidad 9.5 8.0 9.5 8.0 0.707 0.000
Prof. Ayudante Doctor 8.5 8.5 8.5 8.5 2.121 2.121
Prof. Asociado (Tiempo parcial) 9.0 9.0 9.0 9.0 - -
Ayudante 10.0 9.0 10.0 9.0 - -

Edad Entre 25 y 34 7.33 8.0 7.0 7.0 2.517 1.732
Entre 35 y 44 10.00 8.5 10.0 8.5 0.000 0.707
Entre 45 y 54 9.50 7.5 9.5 7.5 0.707 0.707
Entre 55 y 64 9.00 8.5 9.0 8.5 0.000 0.707

Anos de experiencia  Entre 0y 9 7.33 8.0 7.0 7.0 2.517 1.732
Entre 10 y 19 9.67 8.0 10.0 8.0 0.577 1.000
Entre 20 y 29 9.50 8.5 9.5 8.5 0.707 0.707

Entre 30 y 39 9.00 8.0 9.0 8.0 - -
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Satisfaccion con la titulacion
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El nivel de dificultad de
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La relacion calidad—precio

es la adecuada 67%
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La cantidad de estudiantes
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La titulacién integra
teoria y practica
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Recursos
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Satisfaccion global con el Campus Virtual

33% 33%
22%

11%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Media = 8.11 | Mediana = 9.00 | Desv. tip. = 3.14

50

40

30

20

10

50

40

30

20

10

0%
)

Los recursos administrativos
del Centro son suficientes
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Gestion
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El apoyo técnico y logistico de los
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La gestion de los procesos
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Alumnos
Porcentaje de asistencia aproximado
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Otros aspectos de la titulaciéon

Satisfaccion con la actividad
docente de la titulacion
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Oferta y desarrollo de
practicas externas
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Compromiso
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Orgulloso de ser Volveria a trabajar como
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